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1 引言

1.1 系统介绍

1.2 参考文档
2  测试概要

2.1  测试环境

2.1.1  服务器

	
	描述
	数据库服务器（172.31.3.11）

	硬件环境
	CPU、内存、硬盘
	

	软件环境
	操作系统、中间件、数据库等
	


	
	描述
	应用服务器（192.168.103.9）

	硬件环境
	CPU、内存、硬盘
	

	软件环境
	操作系统、中间件、数据库等
	


2.1.2  测试机

	
	描述
	测试机

	硬件环境
	CPU、内存、硬盘
	

	软件环境
	操作系统，IE
	


2.1.3  网络及数据
	网络环境
	xxxx
	

	数据环境
	xxxx
	


2.2 测试用例
	编号
	用例概要
	具体描述

	
	
	


2.3 测试类型及关注指标
以下测试类型可以根据实际测试需求进行删减。

2.3.1 性能测试

· 方法：通过模拟生产运行的业务压力量和使用场景组合，测试系统的性能是否满足生产性能的要求。
· 特点：

· 目的是验证系统是否有系统宣称的能力；
· 需要事先了解被测试系统典型场景，并具有确定的性能目标，需要在已确定的环境运行。

· 目标：

· 获取系统可支持的最大在线用户数（响应时间不超过10秒，系统资源占用不超过90%）；
2.3.2 负载测试
· 方法：通过在被测系统上不断增加压力，直到性能指标超过预定目标或者某种资源使用已经达到饱和状态。

· 特点：

· 目的是找到系统处理能力的极限；通过“检测-加压-直到性能指标超过预期”的手段；“最多..”

· 需要在给定的环境下运行，一般用来了解系统的性能容量；

· 通常也需要考虑被测系统的业务压力量和典型场景，使得测试结果具有业务上的意义；

· 目标：

· 获取单个功能可支持的最大瞬时并发数；
· 找到系统处理极限，关注吞吐率、错误率与负载间的关系曲线。
2.3.3 压力测试

· 方法：测试系统在一定饱和状态下（例如CPU占用95%以上），系统能够处理的会话能力（吞吐率），以及系统是否会出现错误（错误率），一般不考虑响应时间。
· 特点：

· 目的是检查系统处于压力情况下时应用的表现；
· 通过模拟负载等方法使得系统资源使用达到较高水平；
· 一般用于测试系统的稳定性。
· 目标：

· 检查系统处于压力情况下时应用的表现；
2.3.4 并发测试

· 方法： 通过模拟用户的并发访问，测试多用户并发访问同一个应用、同一个模块或者数据记录时是否存在死锁或者其他性能问题。
· 特点：

· 目的是发现系统中可能隐藏的并发访问时的问题；
· 主要关注系统可能存在的并发问题，如系统中的内存泄漏、线程锁和资源争用方面的问题。
· 目标：

· 发现系统中可能隐藏的并发访问时的问题。
2.3.5 配置测试

· 定义：通过对被测系统的软/硬件环境的调整，了解各种不同环境对系统性能影响的程度，从而找到系统各项资源的最优分配原则。

· 特点：

· 了解各种不同因素对系统性能影响的程度，从而判断出最值得进行的调优操作；

· 一般在对系统性能状况有初步了解后进行：在确定的环境和操作步骤、确定的压力条件下进行。在每次执行测试时更换、扩充硬件设备，调整网络环境，调整应用服务器和数据库服务器的参数设置，比较每次测试结果，从而确定各个因素对系统性能的影响，找出影响最大的因素。

· 一般用于性能调优和规划能力。

· 目标：获取软件配置对性能影响的程度，找出适合当前环境的参数配置。
2.4 测试场景

以下测试场景可以根据实际测试需求进行删减。
2.4.1 性能测试
	目的
	验证系统是否有系统宣称具有的能力

	说明
	模拟真实业务场景，用例中思考时间统一为10秒，迭代步长统一为60秒

	场景参数

	场景序号
	虚拟用户数
	加载情况（用户/分钟）
	执行时间
	执行的用例
	场景备注

	
	
	
	
	
	


2.4.2 负载测试

	目的
	找到系统处理极限，获取系统。比较关注吞吐率、错误率与负载间的关系曲线

	场景参数

	场景序号
	虚拟用户数
	加载情况（用户/分钟）
	执行时间
	执行的用例
	场景备注

	
	
	
	
	
	


2.4.3 压力测试

	目的
	检查系统处于压力情况下时，系统能够处理的会话能力（吞吐率），以及系统是否会出现错误（错误率）

	场景参数

	场景序号
	虚拟用户数
	加载情况（用户/秒数）
	执行时间
	执行的用例
	场景备注

	
	
	
	
	
	


2.4.4 并发测试

	目的
	发现系统中可能隐藏的并发访问时的问题，如死锁、内存泄露、资源争用

	场景参数

	场景序号
	虚拟用户数
	加载情况（用户/秒数）
	执行时间
	执行的用例
	场景备注

	
	
	
	
	
	


2.4.5 配置测试
	目的
	找到系统各项资源的最优分配原则（硬件、网络、中间件等）

	场景参数

	场景序号
	虚拟用户数
	加载情况（用户/秒数）
	执行时间
	执行的用例
	场景备注

	
	
	
	
	
	


3 测试结果分析

以下测试结果可以根据实际测试需求进行删减。
3.1 性能测试
3.1.1 测试执行结果
3.1.2 整体结果分析
3.2 负载测试

3.2.1 测试执行结果
3.2.2 整体结果分析
3.3 压力测试

3.3.1 测试执行结果
3.3.2 整体结果分析
3.4 并发测试
3.5 配置测试
4 测试结论
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