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关键发现

当前产业中需求不足仅是表象，供需错配才是实质，产能过剩却削弱了企业盈利能力

互联网倒逼机制加速了供给侧商业模式的进化
从线上线下全渠道融合，到数据积累精准营销，到个性定制柔性生产

互联网化金融工具帮助中小企业解决融资难题，助推“大众创业、万众创新”，带来了供
给侧产业环境的改善与优化

互联网重新定义了供给侧企业的核心能力
包括市场控制能力、企业收益能力、研发技术实力、资源利用能力

互联网企业布局“供给侧改革”需围绕三大方向
脱胎换骨——谋求业务与身份的转型
角色转变——从提供资源配置到提供优质供给
上下联动——积极推动“互联网+行业”的耦合
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政策的不断突破使中国市场逐步成熟

改革开放
1978年

经济特区
1980s

加入WTO
2001年

市
场
开
放
程
度

从制度上突破了旧的
计划经济模式，释放
了巨大的制度红利，
大幅提高了生产力。

与全球化生产趋势接
轨，制造业开始呈现
跳跃式飞跃，借助劳
动力与资源优势一举
成为“世界工厂”。

一方面中国商品涌入世
界各个市场，另一方面
打通了内部市场的经络，
市场活力显著提升，经
济再次腾飞。

通过加强区域合作推动
经济可持续发展，中国
开始以自己的方式影响
世界格局。

“一带一路”
2013年

加入WTO

经济特区

市场活力被激发，
逐步与外界接轨

从追求“量”的积累，
到注重“质”的提升

思想革命带动了民
间资本的积极入市

改革开放

供给侧
改革
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进入“十三五”后，需求侧“三驾马车”渐显疲态

投资
“铁公基”（周期长、效率低）

地方政府融资平台

变向推高了人们的生活成本，导致
需求不足；同时使能源、矿产、水
泥、钢铁、机械重工等产能过剩。

消费
一方面，对普通民众过高的生活成
本导致居高不下的储蓄率；另一方
面，高端的消费品主要依赖于进
口，中国缺少高端产品的核心制造
能力。

住房、医疗、教育等生活成本过高

人口结构改变，人口红利逐渐消失

出口
国际金融危机的影响导致出口受阻

高端制造回流国外
2015年中国进出口总额下降7%，
国际经济复苏乏力，海外市场需求
低迷。

依靠政府层面投资与出口来

拉动经济发展的方式已经不

可持续，居民的消费能力受

限于国内经济与社会发展形

势，短期内很难改变，因此

进行供给侧改革成为调整中

国产业结构、提升中国经济

发展前潜力的必然途径，而

互联网等新技术也将在供给

侧改革中扮演重要的角色。
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需求不足仅是表象，供需错配才是实质

需求侧供给侧

消费
消费水平稳中有升，成
为经济增长的动力，但
短期刺激效果不明显，
牵引力仍需进一步扩大。

投资
制造业投资增速回落，
虽然设备制造业与高新
技术产业投资增速较快，
但整体投资率降低。

净出口
世界经济复苏缓慢，导
致全球贸易低迷，国内
要素成本将不断上升净
出口同比下降。

劳动力
推迟退休以提高劳动量；
实施单独两孩政策；户
籍制度改革能促进劳动
力跨区域流动。

资本
企业并购重组，淘汰掉
落后产能，加快城乡之
间土地、资金、人员等
要素的合理化配置。

全要素生产率
在劳动力、土地与资本
的基础上，可以通过技
术变革等提高全要素生
产率 。

高

低

技
术
含
量
&
产
品
附
加
值

国内供给端产业
特点

钢铁、水泥、矿石、
能源、服装等产业产
能过剩严重，利润率
快速下滑

手机终端、家电
等科技类制造业
增速放缓，核心
技术受制国外

金融，高
端制造业
等尚无法
制定国际
标准

共
同
化
解
供
需
错
配
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互联网信息技术成为供给侧改革中创新增长的主要驱动力量

供给侧 需求侧
信息流通

新一代信息技术

按需服务

提升产品与服
务质量

技术驱动产业
进步

提升效率
降低成本

淘汰落后产能

增加需求

资源调配

技术驱动

改善供给

通过互联网信息技术能够
实现信息的快速流通，打
破信息不对称，从而提升
产品与服务质量，使供给
更好的满足需求，增加需
求量；通过淘汰落后产
能，释放更多的资金、人
才、企业，实现更好的资
源调配，实现按需服务；
通过技术进步来实现效率
的提升与成本的降低，最
终实现经济的快速增长。
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互联网从创新和效率两大方向提高全要素生产率
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提高劳动生产率水平，释放劳动力

智能工业可穿戴设备

无人机

人工智能/机器人

无人汽车

大数据

云计算 物联网

车联网

农业

组合
使用

无人机喷
洒农药可
以大幅提
高效率。

无人机借
助独立地
面站可上
传数据
等。

无人机可以
覆盖整个赛
事场地的拍
摄。

无人机与虚拟
现实设备连接
起来使用。

在火灾现
场准确及
时获取火
场信息。

 短期需求不足
 人口红利消退
 资本积累速度下降
 产能过剩压制资本投资
 ...

中国经济增速放缓

创新提高活力，技术创新型企业将成为资本市场的宠儿

劳动

 并购重组

 推迟退休
 二胎政策
 户籍改革

 提升用以结合资
本和劳动的技术

供
给
侧
改
革

全要素生产率

资本

互联网促进全要
素生产率提升

创新

效率

 中国经济增速放缓使得供给侧改革成为国家重点，互联网技术能够从创新和效率两大方面提高供给侧的全要素生产率。
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互联网与国家政策协同助力行业供给侧改革

国家政策影响度

互
联
网
参
与
度

低 高

高

钢铁

建材

房地产

水泥

有色金属

零售

旅游
文化娱乐

金融

行
业
改
革
四
大
战
役

优化产能

企业减负

房地产去库存

防范金融风险

去除钢铁、煤炭、建材、石化、有色金属等
行业的落后产能，促进产业进步，通过整合
实现效率的提升，加强技术研发，减低污
染，提高产品质量。

煤炭

通过税收减免、补贴等政策手段鼓励高端制
造业、农业、商贸物流、跨境贸易、文化、
体育、零售等行业的发展，降低企业经营负
担，同时通过互联网技术提升企业的经营效
率，提升服务服务水平。

通过政策应当积极引导房地产去库存，而通
过互联网技术能够更好了解房地产市场的发
展状态，并通过互联网技术辅助房地产开
发，提升房屋质量与配套。

需要从政策上规范互联网金融等新的金融形
式，通过供给侧改革消除地方城府债务风
险，通过互联网技术与政策的结合，实现金
融的市场作用，引导资金注入符合供给侧改
革要求的经营实体。

互联网与国家政策对不同行业供给侧
改革的影响

石化

服装纺织

食品饮料

农林牧渔

医疗
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互联网倒逼机制加速了供给侧商业模式的进化

2013-2017

2017-2019

2020- 2025

• 识别与搭建全渠道用户触点
• 平衡线上线下利益
• 保障无差别体验

• 采集客户信息大数据
• 从大数据中挖掘出有价值的结果
• 具备挖掘这样的数据的技术能力

• 准确识别并汇聚需求
• 促进生产柔性化
• 推动供应链的社会化改造

• 渠道融合，建立全渠道模式渠
道策略、产品策略、客户机
制、促销策略

• 全渠道碎片数据汇聚
• 组织保障，完成内部大数据组织

架构

目标

举措

倒逼

O2O全渠道 1to1个性化经营 C2B

数据积累
精准营销

线上线下
全渠道融合

个性定制
柔性生产

演进 演进

倒逼

1 2 3

• 建立市场型的供应链组织方式
• 大数据定制
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互联网主力消费人群的变化是背后推力

0
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0.15

0.2
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2015年中国人口年龄分布
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0.1

0.2

0.3

0.4
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2015年中国网民年龄分布
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社会主力消费人群分布

网购消费者人群分布

中国网购人群主要为80后，90
后，这些消费者已成长为互联网的
主力消费人群。

20—49岁是社会的中坚力量，也
是消费的主力人群，目前两个群体
开始重合。
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互联网通过金融工具破解融资难题

破坏 社会消费 创新发展 信息交互 组织方式 产业环境

创新

业务

模式 传统金融业务在线化 基于互联网的新金融形式 基于电商、广告等平台的互联网生态圈

重塑 网络购物、网络支付、网络炒股、网络银行

网上银行，手机银行
移动支付，网络证券

网络贷款，基金网销
保险网销

盲区服务、降低成本、

• 对象：货币->可无实际货币流通、比特币
• 方式：借贷为主的信用方式->资金供求方直接交易
• 机构：银行与非银行->交易平台
• 市场制度：资本市场、货币市场、外汇市场、保险市场、衍生性金融工具市场等->接近无金融中介状态
• 调控机制：金融活动监督和调控->行业监督和金融消费者保护

解
决
中
小
企
业
融
资
难
题
，
助
推

“
大
众
创
业
、
万
众
创
新
”
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数据成为新能源，形成产业升级巨大推力
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脱胎换骨——谋求业务与身份的转型

智能手机

智能手表

智能眼镜

无人驾驶汽车

机器人

新硬件时代

互联网时代

美
国

虚拟现实／增强现实设备

电子阅读器

搜索

电商

社交

美国已
经进入
“新硬
件时
代”，
纯互联
网公司
向传统
行业业
务转型

中
国

应用层

研发设计智能硬件产品

云平台

数据分析

百度智能自行车

基于硬件的互联

车联网

可穿戴设备

传感器 智能家居

智能汽车

机
会
点

中国
的互
联网
公司
有布
局硬
件产
业的
潜力



2016/3/15 大数据 大价值 17

角色转变——从提供资源配置到提供优质供给

个人：

司机、美甲师、

家政、厨师、美

发师…

企业：

酒店、超市、药

店、洗衣房、餐

厅、修理厂…

服务提供方

呈现信息和响应需求

美甲
按摩

家政

家教

住宿

美容

…

提供服务

预约到店

资源配置方

服务

呈现信息和响应需求

上门服务

互联网企业的作用是去中心化、提供高效的资源配置
方式，但不能解决供给端本身的问题

服务或内容品质问题 供应链问题 内部管理问题

促
进
优
质
供
给

角色转换

设立服务门槛

量化服务评测

健全反馈机制

优化准入标准
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上下联动——积极推动“互联网+行业”的耦合

互联网企业 线上

线下

营销 渠道 产品 运营

汽车
服装/
服饰 FMCG 家电 奢侈品 ……3C母婴 家居 农产品

制
造

增收 提效 避险 节支

全渠道格局 精准营销 互联网化产品 柔性供应链

融合

＋ ＋线上线下整合初现，且将持续
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资本市场应关注新兴产业的创新机会和过剩产业的优化机会

高 低

供
给
侧
改
革
紧
迫
性

供给侧改革难度

煤炭

有色金属

钢铁
水泥

建材

石化

纺织服装

食品饮料

农林牧渔

房地产

潜在“去产能”机会

文化娱乐

医疗

旅游

相对安全投资领域

潜在“去库存”机会
高

低
主要来自于新兴行业和消费服务业

在中国经济转型期，创新机会：

其他过剩产业的优化机会

• 随着经济发展和人均收入水平提高，消费者的消费
需求多样化，服务消费增长速度远远超过物质消
费， 文化娱乐、医疗、旅游等新兴行业和消费服
务业市场需求大，资产负债率相对较低，投资相对
安全。

• 受益于政策支持，去库存有利于降低房企风险，改
善房地产销售局面，房地产企业可能受益，特别是
二线城市的库存相对合理，在政策支持的背景下值
得重点关注。

• 煤炭、有色金属、钢铁、电力等行业的“去产能”
任务相对较重，供给侧改革推进的力度和速度将决
定过剩产能出清的时长，能够熬过此次改革阵痛期
的企业具备投资机会。

不同行业的供给侧改革紧迫性与难度

零售

金融
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共享经济等创新产业机会崭露头角

资源利用率 拥有者使用部分闲置部分让渡使用
权部分

50% 100%

 资源具有所有权和使用权两种属性，所

有者同时具有资源的所有权和使用权，

在时间和空间限制下，所有者不可能充

分利用资源。通过向其他人让渡使用权，

可以提高资源利用率。

 随着共享经济的发展，所有者得以向亲

友等熟人以外的其他人让渡使用权，满

足陌生人需求，同时最大限度利用资源。

资源共享

所有权使用权

所有者使用者

资源

让渡使用权

共享经济减少旅游业中资源闲置，
提高资源利用率

共 享 经 济
扩 大 使 用
者规模

无形
资源

有形
资源

知识 技能
时间 ……

房屋 汽车 ……



IP全版权运营带来多元娱乐形态融合

赞助权 商业开发权 衍生品开发权

转播权 改编权

80亿
体奥动力80亿购
得中超5年转播权

网络

文学

动漫

综艺
舞台剧

影视

游戏

2800万

阅文集团在China Joy
期间拍卖6部作品的手
游改编权累计2800万

200万

《芈月传》网络单集播放权

14亿
舞台剧《夏洛特烦恼》改
编成电影总票房超14亿

5亿 《爸爸去哪儿3》
伊利独家冠名权

第1名
由游戏改编的电视剧《古剑奇
谭》sm50城收视率和全国网
收视率同时段排名均为第一
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智能家用医疗设备显著提高了医疗服务质量

Health cloud

临床数据对比

临床决策支持

远程诊断分析

就诊行为分析

药物临床分析

实时统计分析

药品研发

风险管控

市场细分

产品开发

精准营销

医院

医药电商

医学研究

健身中心
体检机构
保险公司
健康咨询中心

医
药
机
构

科
研
机
构

云处理平台
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应对变革，企业需借力互联网强化四大核心能力

• 克服区域限制，大幅提升销售密度

• 用户体验迭代，提高市场应变能力

• 数据精准营销，增强市场拓展能力

• 信息高效沟通，提高信息利用效果

• 溢价购买市场，获取关注，塑造形象

• 有效降低成本，提高成本利润率

• 快速获取资本溢价，资本保值增长

• 引流积累后成熟期利润增长率高

市场控制能力

企业收益能力

研发技术能力

资源利用能力

• 增加固定资产能效，加强技术密集度

• 柔性迭代，降低技术改造资产比重

• 定制化研发，提高研发费比率

• 组织无边界，提高研发商业化成功率

• 提高资金利润率，减少价格偏离

• 减少人员数量，降低负担系数

• 后台系统最优，增加能效利用率
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人才需求面临重新配置，着力重点在于增强个人适配力

企业用人需求降低

企业需求类型变化

部分职工失业

更需要创新性、高科
技、专业技术人才

对企业的影响 对就业影响 如何缓解压力

完善职工技能培训体系，对转岗职工进
行职业技能培训，帮助实现再就业

避免集中裁员，做好职工的分流安置

发展服务业以缓解制造业部门压力，
创造条件实现劳动力的跨部门流转

鼓励双创，通过创业带动就业，培养
就业新动能

化解
过剩
产
能，
并突
破创
新
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